
整理収納のプロが提案
飲食店の売上に繋がる環境整備研修

職場づくり

従業員研修プログラムのご案内

店舗改善・研修プログラム構築



神戸市在住 / 職業：改善整理コンサルタント協会 代表
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HACCP責任者
HACCP普及指導員
企業内整理収納マネージャー



ラベリング

定位置管理

定数管理

仕組み作り

ムリムリと諦めず

「やれる！」に変えます

01 何でもありの状態が！使いやすく改善！01

更衣室兼、食器収納や資材倉庫



自自自自 自 衛生的な飲食店の片づけサービス02

改善整理コンサルタント協会
店舗改善・研修プログラム構築



もっと楽に働け

るのになんで？

自自自自自自自自自自自自自自自

【 失敗から得たヒント 】

コンサルタントが完璧な整理整頓をしても、

あっ！という間にぐちゃぐちゃに！？

環境整備も衛生管理も「なぜ必要なのか？」

従業員教育で、しっかり理解する必要がある

従業員教育コンテンツと改善サポートを提供

経営革新させるために環境整備サービスが必須！
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人材教育問題

自自自自自自自自自自自自自 自

人がすぐに辞めてしまう

店が汚い（管理できない）

食材管理ができない

従業員教育プログラムがない

衛生的な意識がない

掃除のやり方を知らない

決めたルールが守られない 自分で考えて動けない

衛生管理の問題 業務の質問題

適切な従業員教育で解決できます！
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・作業のムダ、ブレ
労力コストのムダ

・資材や食材ロスが
発生しやすい



会社・店舗の想いを理解し、従業員が同じ方向に向けるようになります
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・飲食店の従業

員に必要な素

養を学びます

・衛生管理

・環境整備

・整理整頓を

継続的に学び

理解を深める

・教育と実践を  

同時に行い効

果が出やすい

研修です

・店舗改善を一

緒にしながら

学んでいただ

きます
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導 入 理 由

効 果 感 想

新入社員の衛生管理研修は、各店舗に任せている。

【問題】

・指導者により知識のばらつきがある

・統一された教育体制や、指導者教育プログラムがない
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・この研修を受けたことで、食中毒の知識や食中毒に対する危機感を持ちました。

・食中毒などの知識や事例はセミナーを受けなければ身に付けられなかったと思う。

・単純作業としてではなく、意味のある作業として認識できるようになりました。

・私が店舗のみんなに衛生管理を伝えていけるようにしたいです。

・実際のニュース問題と関連付けがあったため、問題点の理解がとてもしやすかった。

・私は今まで食中毒がどういった原因で起こるのかさえ知りませんでした。

・この研修でたくさんの衛生管理の知識を得られた

・正しい方法で対策、作業していく事ができているので、学ぶことができて良かった。

08 自自 :自自自自自自自自自自自  自

整理整頓+環境整備も学びます



継 続 教 育

・教育体制を作り、繰り返し行うことで定着させます。

 ・飲食店に必要な衛生管理・整理整頓・環境整備を基礎

から実践まで学ぶことで、指示待ちをなくし、自ら考

    えて動ける人材に育ちます。
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09 自自自 自自自自自

飲食店に教育を！お手軽従業員研修

テガル スキルアップ

「カルスキ」



導 入 理 由

研 修 方 法

効 果 感 想

コロナ禍あと、これまでの取り組みができない

・もう一度、環境整備を再構築したい
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・知識など取り入れたことで、財産になった。

・もっとたくさんのスタッフを巻き込もうと思います

・お客様アンケートが良くなった

・スタッフから「～はどこ？」と聞かれることが減った

・不要な発注を抑えたり、モノを探す時間が大きく削減できた。

自自 : 自自自自自自自自自自自
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店舗客席側フロアー環境整備の取り組み

 取り組み30％以下はなくなった

①環境整備チェック体制を再考したい

②各店舗が自主的に取り組めるようにしたい

③改善に対し、フィードバックをしたい

研 修 方 法

問 題 点

①毎月点検を実施し、提出する

②毎月改善する「重要項目」設定し取り組む

③①②を集計し、アドバイスを実施

成 果

12 自自 : 自自自自自  自 50 自自自 ! 

ピンク枠

上
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エリアごとの

環境整備の成績表

店舗ごとの

環境整備の成績表
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自自自自自自自自自自 自自 6自 自自自 自 自自自 自自自自 HACCP 自自 自自自

食べるJAPAN 美味アワード2023グランプリ



現場主義

現場に寄り添い、共に汗を流す

ことで真の課題を見抜き、解決

策を実行します。

課題解決力 継続的支援

単発のコンサルティングではな

く、お客様の目標達成まで継続

的にサポートし、共に成長を目

指します。

多角的な視点と豊富な経験に基

づき、複雑な課題を分析し、本

質を見抜きます。
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• 現場の課題を分析

• 最適な業務改善を実施

自自自自

• 教育プログラム設計

• 教材開発

自自自自

• 衛生管理改善（HACCP）

• 環境整備、業務最適化

自自自自自

自自自自自自自
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自自自

 自自自自自自自自自自自

 自自自自自自自自自自自自自自自自自自自

HP:https://5skaizen.haccpkobe.com/ 

 詳しくはホームページをご覧ください！

「環境が変われば、意識・行動が変わる」

をモットーに、飲食店の環境整備研修を実施しています。

お客様にも喜んでいただき、また従業員も安心して
楽しく働ける職場に改善いたします。

改善整理コンサルタント協会

代表 徳王美紀
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18 自自自自自自自自自自自自

研修をご検討される時に、参考にしていただけますと幸いです。
この他、会社様のご希望に添えるように柔軟に対応いたしますので、まずはご相談ください。



THANK YOU

自自自自自自自自自自 自自自自自自自自自自自自

改善整理コンサルタント協会
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